
Der IF-Tech Modern Workplace unterstützt
komplexe Planungsprojekte bei SÜSS 

Success Story

SÜSS Beratende Ingenieure ist eine Ingenieurgesellschaft im
Bereich der technischen Gebäudeausrüstung. Seit über 50
Jahren hat sich das Unternehmen auf Projekte im Kranken-
haus-, Labor- und Industriebau spezialisiert. Die Ingenieure
von SÜSS sind aktuell unter anderem für die technische
Gesamtplanung des Deutschen Herzzentrums der Charité in
Berlin und des neuen Klinikcampus der Medizinischen
Hochschule Hannover verantwortlich. Insgesamt hat das
Unternehmen bereits mehr als 1.100 Projekte erfolgreich
umgesetzt und beschäftigt heute über 180 Mitarbeiter an
sechs Standorten in Deutschland, Serbien und Rumänien. 

Die Herausforderung: Remote-Zugriff
auf CAD- und BIM-Anwendungen 

Sichere digitale Arbeitsum-
gebung für Ingenieure auf
Basis von Citrix & Nutanix.

Mit dem Modern Workplace der IF-Tech können die
technischen Experten von SÜSS flexibler arbeiten und auch
auf Baustellen alle benötigten Daten und Anwendungen
nutzen. Die Plattform verbindet Technologien von Citrix und
Nutanix und bietet hohe Leistung für anspruchsvolle
Aufgaben – bei minimalem Aufwand für die IT. 

Die Digitalisierung hat die Arbeitsweise von SÜSS in den
letzten Jahren grundlegend verändert. Neben CAD-
Anwendungen für die 2D- und 3D-Planung nutzt das Unter-
nehmen vor allem Tools für das Building Information
Modeling (BIM). Dieser Ansatz integriert alle wichtigen Infor-
mationen zu einem Bauwerk in einem digitalen Gebäude-
modell und vereinfacht dadurch die Zusammenarbeit von
Architekten, Ingenieuren und Fachplanern aus unter-
schiedlichen Gewerken.

„Ohne moderne CAD- und BIM-Anwendungen sind

unsere komplexen Bauprojekte überhaupt nicht

mehr vorstellbar.  Unsere Spezialisten benötigen an

jedem Standort Zugriff auf alle relevanten Planungs-

daten, um schnell die richtigen Entscheidungen

treffen zu können. Wir müssen ihnen daher nicht nur

im Büro, sondern auch auf der Baustelle, unterwegs

oder im Homeoffice den kompletten digitalen

Arbeitsplatz zur Verfügung stellen.“

Matthias Reis, IT-Leiter, SÜSS Beratende

Ingenieure GmbH & Co. KG 
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Modern Workplace:
Flexibel. Performant.
Überall.

Für den Remote-Zugriff auf virtuelle Desktops und
Applikationen betrieb die IT-Abteilung bereits seit einigen
Jahren eine Citrix-Umgebung. Allerdings stieß die Server-
und Storage-Infrastruktur bereits an ihre Leistungsgrenzen
und konnte mit dem schnellen Wachstum des Unternehmens
nicht mehr Schritt halten. Zudem war die Umgebung nicht
hochverfügbar ausgelegt. Bei einem Ausfall des zentralen
Citrix-Servers hätten die Ingenieure von SÜSS ihre Arbeit
unterbrechen müssen. Das IT-Team suchte daher nach einer
zuverlässigen Workplace-Strategie für die Zukunft.

Der Weg zum 
IF-Tech Modern Workplace  

„Wir wollten mit Citrix weiterarbeiten, aber den Betrieb

vereinfachen und die Performance und Verfügbarkeit für

unsere Anwender verbessern. Nachdem wir

verschiedene Optionen geprüft hatten, überzeugte uns

schließlich das Lösungskonzept der IF-Tech. Dieses sah

vor, Citrix DaaS mit einer hyperkonvergenten

Infrastruktur von Nutanix zu kombinieren.“

Matthias Reis, IT-Leiter, SÜSS Beratende

Ingenieure GmbH & Co. KG 

Die Spezialisten der IF-Tech hatten eine Workplace-
Architektur entwickelt, die genau zu den Anforderungen von
SÜSS passte. Ein 4-Node-Cluster von Nutanix bildet die Basis
für die Bereitstellung der virtuellen Desktops und
Applikationen. Computing-, Storage- und Networking-
Ressourcen sind in der hyperkonvergenten Infrastruktur
nahtlos integriert und lassen sich über eine zentrale
Oberfläche verwalten. Citrix DaaS läuft auf dem Nutanix-
Hypervisor AHV – dadurch muss das IT-Team keine
zusätzliche Virtualisierungsplattform managen. NVIDIA-GPUs
im Nutanix-Cluster sorgen zudem für die nötige Performance
bei ressourcenintensiven CAD- und BIM-Anwendungen wie
AutoCAD MEP und Autodesk Revit.  

„Wir haben uns im Vorfeld auch Referenzprojekte der IF-Tech
angesehen und konnten mit Kunden des Unternehmens
sprechen“, sagt Matthias Reis. „Daher wussten wir, dass sich
das Lösungskonzept bereits bei anderen Autodesk-
Anwendern bewährt hat.“ 

Performantes Arbeiten an jedem Ort 

Nach der Implementierung der Nutanix-Plattform im
Rechenzentrum von SÜSS startete das Unternehmen schnell
den Produktivbetrieb. Neben mobilen Anwendern nutzen
heute unter anderem auch 15 Konstrukteure in der Ukraine
die Plattform für den Zugriff auf ihren digitalen Arbeitsplatz.
Insgesamt arbeiten bis zu 50 CAD-Anwender gleichzeitig auf
dem Nutanix-Cluster.  

„Das neue Workplace-Modell bietet uns sehr viel Flexibilität“,
sagt Matthias Reis. „Wir müssen den Anwendern keine
hochleistungsfähigen Endgeräte zur Verfügung stellen. Sie
benötigen nur ein Standard-Notebook und die Citrix
Workspace App, um von jedem Ort aus sofort produktiv
arbeiten zu können.“
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„Wichtig war für uns natürlich auch, dass Sicherheit und
Flexibilität Hand in Hand gehen“, unterstreicht Matthias Reis.
„Wir haben den Remote-Zugriff auf die digitale
Arbeitsumgebung daher umfassend abgesichert.“ 

Mehrere Security-Mechanismen greifen dabei nahtlos
ineinander. Die Anmeldung an den virtuellen Desktops erfolgt
über Microsoft Entra ID in Verbindung mit Conditional Access
und Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA). Zusätzlich schützt
Microsoft Global Secure Access den Zugriff nach dem 

Hohe Sicherheit und
Verfügbarkeit 

Reibungsloser Betrieb und einfache
Erweiterbarkeit 

Die IT-Abteilung von SÜSS profitiert im Alltag von der
einfachen Verwaltbarkeit der Umgebung. In der
hyperkonvergenten Nutanix-Infrastruktur lassen sich
Updates weitgehend automatisiert und ohne Wartungsfenster
durchführen. Auch die Citrix Cloud entlastet die IT-
Administratoren im täglichen Betrieb. Da Citrix die
Management-Komponenten von Citrix DaaS als Cloud Service
bereitstellt und kontinuierlich aktualisiert, muss sich das
Team nicht mehr selbst um deren Betrieb und Wartung
kümmern. 

Die Technologien von Citrix und Nutanix spielen zudem im
Alltag perfekt zusammen. Die Administratoren können heute
beispielsweise innerhalb weniger Minuten die virtuellen
Desktop-Images aktualisieren und auf allen Nodes zur
Verfügung stellen. Auch Erweiterungen sind bei Bedarf sehr
einfach möglich. SÜSS kann jederzeit zusätzliche Nodes zu
dem vorhandenen Cluster hinzufügen, wenn die Anzahl der
Citrix-Anwender weiter steigt. 

Über die Managementoberfläche Nutanix Prism hat das IT-
Team schließlich die Auslastung und den Zustand der
Infrastruktur immer im Blick. „Ich exportiere regelmäßig die
Performance-Daten als CSV-File und lasse sie von Microsoft
Copilot analysieren“, sagt Matthias Reis. „So erhalte ich
direkt konkrete Vorschläge, wie wir die Ressourcen optimal
verteilen können, um die User Experience weiter zu
verbessern.“ 

Die Performance der virtuellen Desktops ist dabei mit einer
lokalen CAD-Workstation vergleichbar – das bestätigen
Anwender von SÜSS, die zwischen beiden Umgebungen
wechseln. Die Citrix HDX 3D Pro-Technologie optimiert und
beschleunigt die Grafikdarstellung beim Remote-Zugriff. So
können Anwender auch an entfernten Standorten oder auf
Baustellen mit eingeschränkter Netzwerkbandbreite all ihre
Anwendungen wie gewohnt nutzen. 

Zero-Trust-Prinzip. Das IT-Team von SÜSS stellt damit sicher,
dass Anwender nur auf die Anwendungen und Ressourcen
zugreifen können, für die sie berechtigt sind. Die eigentlichen
Projektdaten werden nicht auf den Endgeräten gespeichert,
sondern verbleiben im geschützten Rechenzentrum von SÜSS
oder in der der Autodesk Construction Cloud. So können auch
beim Defekt oder Diebstahl eines Endgeräts keine sensiblen
Unternehmensdaten verloren gehen. 

„Ein großer Vorteil ist zudem, dass wir heute keinen Single
Point of Failure mehr haben“, sagt Matthias Reis. „Die
Nutanix-Plattform kann Ausfälle einzelner Komponenten
automatisch kompensieren. Sollte etwa ein Node nicht mehr
funktionieren, werden die betroffenen virtuellen Desktops
sofort auf den verbleibenden Nodes neu gestartet.“
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Das Modern Workplace-Konzept der IF-Tech hat sich im
herausfordernden Alltag von SÜSS bewährt. Der flexible
Zugang zu allen digitalen Ressourcen von jedem Ort
beschleunigt Planungsprojekte und vereinfacht die
Zusammenarbeit. Sensible Daten sind beim Remote-Zugriff
auf CAD- und BIM-Anwendungen umfassend geschützt.
Zudem muss das IT-Team heute deutlich weniger Zeit für
die Administration der digitalen Arbeitsumgebung
aufbringen. 

Bereit für den nächsten
Schritt? 
Wir sind für dich da!

Kontaktieren Sie uns bei allen Fragen rund
um IT-Sicherheit – wir begleiten Sie gerne.

E-Mail: vertrieb@if-tech.de
Tel.: +49 89 2000 669-10

Jetzt zur IF-Tech wechseln
und spannende Einblicke in die Welt der IT erleben.

Wer auf individuelle Beratung, technisches Know-how und
praxiserprobte Lösungen setzt, findet mit der IF-Tech
einen starken Partner für moderne IT-Infrastruktur.

Individuelle Analyse

Strukturierter Projektablauf

Enge Zusammenarbeit

„Seit dem Wechsel zu dem neuen Workplace-Modell

laufen unsere virtuellen Desktops schneller, sicherer und

zuverlässiger. Gleichzeitig ist der operative Aufwand

enorm zurückgegangen. So können wir uns ganz auf die

Weiterentwicklung unserer digitalen Arbeitsumgebung

konzentrieren und greifen dabei immer wieder gerne auf

die kompetente Unterstützung von IF-Tech zurück.“ 

Matthias Reis, IT-Leiter, SÜSS Beratende 

Ingenieure GmbH & Co. KG 
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